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Positiva effekter av AI: Flertalet förväntar sig att företagets effektivitet ska kunna öka
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Bas: Samtliga, 598 intervjuerFråga: Om du tänker ett år framåt, vilka 
positiva effekter förväntar du dig genom att 
använda mer AI inom företaget?
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AI kommer påverka
svenska företags
konkurrenskraft positivt

Informations- och 
kommunikationsverksamhet

Handel, hotell- och restaurangverksamhet

Verksamhet inom ekonomi, juridik och teknik

Uthyrning, fastighetsservice, resetjänster och 
andra stödtjänster

Transport och magasinering*

Tillverkning

Bygg- och fastighetsverksamhet

Utbildning, vård och omsorg

Övriga branscher*

Flertalet företagsledare tror att ökat användande av AI kommer att påverka 
svenska företags internationella konkurrenskraft positivt 

Bas: Samtliga, 598 intervjuer
*Låg bas

Fråga: Tror du ökat användande av AI kommer att påverka 
svenska företags internationella konkurrenskraft positivt eller 
negativt?

Negativt 3%

Positivt 58%

Tveksam, vet ej 26%

Inte alls 13%



Negativa effekter av AI: En fjärdedel tror att utvecklingen riskerar att leda till ökade 
risker för verksamheten 
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Ökade risker för verksamheten

Bas: Samtliga, 598 intervjuerFråga: Om du tänker ett år framåt, vilka 
negativa effekter kan AI-utvecklingen ha för 
ert företag?

”Konkurrensen ökar 
eftersom stora företag kan 
investera betydligt mer i AI 

än små”
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Svenska chefer bedömer generellt att kunskapen om AI hos 
företagsledningen är låg

Bas: Samtliga, 598 intervjuer
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Fråga: Hur bedömer du kunskapen om AI 
hos ledningen i ditt företag?

59% 
av chefer vid företag i mindre städer/landsbygd 

bedömer att kunskapen om AI är låg hos 
ledningen 

68% 
av chefer vid företag inom branschen 

informations- och kommunikationsverksamhet 
anser att kunskapen om AI är hög inom 

ledningen av deras företag

48%

17%

26% 
av chefer vid stora företag bedömer att 
kunskapen om AI är hög hos ledningen  



Gruppen AI-redo bolag har högt kunskapsförtroende hos sina anställda 
medans det motsatta gäller gruppen Ej AI-redo

Bas: Samtliga, 598 intervjuer
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Fråga: Hur bedömer du kunskapen om AI 
hos ledningen i ditt företag?

Ej AI-redo
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…inte regleras alls; marknaden kommer att 
avgöra bästa praxis

…regleras med fokus på att förhindra 
monopol och främja konkurrens

…regleras med lätt hand, med fokus på att 
främja innovation och utveckling

…regleras strikt av regeringen för att 
säkerställa att det inte missbrukas

Reglering av AI bör vara flexibel och kunna
anpassas efter teknikens snabba utveckling

…övervakas av oberoende organisationer 
som kan säkerställa att etiska normer 

upprätthålls

…regleras genom internationella avtal och 
konventioner för att säkerställa globala 

standarder

Synen på reglering: Knappt varannan anser att AI-utvecklingen bör regleras 
genom internationella avtal och övervakas av oberoende organisationer 

Bas: Samtliga, 598 intervjuer
Fråga: AI är under utveckling och 
regleringar diskuteras. Vilket eller vilka av 
nedanstående alternativ stämmer bäst 
överens med din åsikt? Flera svar möjliga

AI bör…

60% 
av ledare för stora företag anser att AI bör 

övervakas av oberoende organisationer som kan 
säkerställa att etiska normer upprätthålls

70%
av ledare för stora företag anser att AI bör regleras 
genom internationella avtal och konventioner för att 

säkerställa globala standarder



Varannan företagsledare har ingen uppfattning om Sveriges position vad gäller 
användningen av AI inom näringslivet

Bas: Samtliga, 598 intervjuerFråga: Vad anser du om Sveriges position vad gäller 
användningen av AI inom näringslivet. Ligger Sverige i 
framkant eller ligger Sverige efter?
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50%

Sverige l igger tekniskt
långt fram, men politiken
och regleringarna släpar

efter

Sverige l igger i framkant Sverige l igger efter Tveksam, vet ej
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De som inte har planerade investeringar inom AI: 
Okunskap och osäkerhet hindrar många företag att inte investerar i AI

Bas: Om man inte har planerade 
investeringar inom AI, 287 intervjuer

Fråga: Vad hindrar er från att investera i AI?
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Okunskap



Många företag har inte kommit igång med AI inom sin verksamhet 
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Bas: Samtliga, 598 intervjuerFråga: Använder ni er av AI på ditt företag 
idag eller gör ni det inte?

…vi är många som 
använder AI brett i företaget

…vi är några som använder 
det inom specifika områden

…enstaka individer gör det

…vi avvaktar regelverk först

…av ett annat skäl:

…vi har inte kommit igång alls

Tveksam, vet ej

”Bristande kunskap om 
möjligheterna och 

användningsområdena 
tror jag har bidragit till 

att vi inte använder det”

Ja 49%

Nej 49%


